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GUT INFORMIERTE KUNDEN  

KAUFEN HOCHWERTIGER.  

STEP ONE

Das interaktive 
Beratungstool 

für die Optik 
und Akustik.

www.otosense.de



GUTE BERATUNG BEGINNT  

NICHT ERST AM TISCH.  
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GUTE BERATUNG BEGINNT  

NICHT ERST AM TISCH.  

Stell dir vor: dein Kunde betritt dein Fachgeschä	t und 
nimmt im Wartebereich Platz. In ihrem Kopf kreisen Fragen: 
Brauche ich das wirklich? Was kommt auf mich zu?

Genau in diesen stillen Minuten passiert etwas Entschei-
dendes. Und genau hier kommt der Step One ins Spiel. Kein 
Werbebildschirm, sondern eine ruhige Beratungsstation, 
die genau die Fragen aufgrei	t, die viele nicht o�en stellen.

Sie erklärt verständlich, ohne zu drängen. Das scha�t Ver-
trauen – noch bevor das persönliche Gespräch beginnt.

Und auch für dich bietet der Step One einen Handlauf für 
deine Beratung.

  VORBEREITETE KUNDEN

  BESSERE GESPRÄCHE

  WENIGER ERKLÄRUNGSAUFWAND

  MEHR RUHE IM ALLTAG
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STEP ONE



  MODULAR. EINFACH.  

  SOFORT EINSATZBEREIT.  WENN WARTEZEIT ZUR  
VORBEREITUNG WIRD  

Wie funktioniert es? 

Der Step One verbindet ein hochwertiges Möbel mit einem 
Monitor und NFC-Technologie.

Deine Kunden nehmen sich das Modul, über das sie mehr 
erfahren wollen und stellen es auf den NFC-Point – ohne 
App, ohne Umwege. Sofort erscheinen passende Inhalte: 
Erklärungen zum Gehör, Informationen zu Hörsystemen 
oder Einblicke in dein Fachgeschä	t.

Klar. Verständlich. Jederzeit anpassbar.

Was bringt es dir? 

Deine Kunden kommen vorbereitet ins Gespräch. Sie stel-
len gezieltere Fragen und tre�en sicherere Entscheidungen.

Der Step One entlastet dein Team und macht Wartezeiten 
wertvoll.

Dein Fachgeschä	t wirkt modern und kompetent – und 
Beratung wird zu dem, was sie sein sollte: persönlich, ruhig 
und erfolgreich.

Was passiert? 

Während deine Kunden warten, entdecken sie in ihrem ei-
genen Tempo, wie Hören funktioniert – und welche Wege zu 
besserem Hören führen.

Unsicherheit weicht Orientierung – Aus Neugier wird ech-
tes Interesse. Wenn die Beratung beginnt, ist der Einstieg 
leichter. Das Gespräch ruhiger und der Fokus klar.

Intuitiv zu 
bedienen.
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  MODULAR. EINFACH.  

  SOFORT EINSATZBEREIT.  

Erklärung RiC

Wie ist der Ablauf einer 
Hörgeräte-Anpassung?

Erklärung HdO

Erklärung IdO Erklärung InstaFIT

Wie funktioniert 
unser Gehör?

Erklärung Stylo

Deine Webseite

Acht Module in der 
Standardkonfiguration

Die Inhalte des Step One sind auf einzelnen Modulen hin-
terlegt. Diese Module werden einfach auf den vorgesehe-
nen Platz gestellt – und schon erscheinen die passenden 
Inhalte auf dem Bildschirm.

Jeder Step One wird mit einer durchdachten Standardkon-
figuration geliefert. Sie deckt die wichtigsten Themen rund 
um Hören und Hörsysteme ab.

Unternehmenspräsentation: 3 individualisierte Slides (Profil, unser Team, unser Versprechen) 120,00 €

Schnell-/Online-Hörtest 89,00 € Setup + 60,00 € jährlich

Hersteller-Paket (Implementierung der Medien von 3 Herstellern) 120,00 €

Infopaket „KlangFarbe“ Standard, Startseite mit Themenauswahl 39,00 € je Thema
Mögliche Themen: Unser Gehör, Hörminderungen, Hören und 
Sprachverstehen, Der Weg zum besseren Hören, Hörgerätetechnik, 
Hörgerätebauformen, Lärm und Prävention, Tinnitus, Moderne 
Assistenzsysteme, Wissenswertes und Hörgerätepflege (otosense Placement)

Individualisierung oder Erstellung eigener Inhalte auf Anfrage

Entwicklung Digitalapp auf Anfrage

STEP ONE
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STANDARD-MODULE

INDIVIDUELLE PAKETE

Vielfältige Möglichkeiten zur 
Individualisierung 

Über die Standardmodule hinaus können noch weitere, in-
dividuelle, Pakete hinzugefügt werden. So können Inhalte, 
Gestaltung und Tonalität auf dich abgestimmt werden – mit 
deinem Branding, deiner Sprache und deinen Themen.

Ob Herstellerinformationen, dein Team oder deine Geschich-
te: Alles ist machbar. So wird Step One nicht nur ein Tool, 
sondern ein echtes Aushängeschild für dein Fachgeschä	t.



Umfang

8x NFC Sockel

Möbelstück NFC Treppe inkl. Licht

NFC Reader

PC (installiert)

Unterkonstruktion

WAS KANN ICH BESTELLEN?  

STEP ONE S

STEP ONE M

Maße
(B × H × T)

1005 × 250 × 500 mm

Umfang

8x NFC Sockel

Möbelstück NFC Treppe inkl. Licht

NFC Reader

PC (installiert)

3.690,00 €

Maße
(B × H × T)

1005 × 1069 × 500 mm

4.190,00 €
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Software zur Nutzung
Monatsabo      36,90 €

Jahresabo bis 5 POS   349,00 €

Jahresabo ab 4 POS  399,00 €

Versandkosten
Step One L (Spedition)   250,00 €

Spot (Sperrgut)     50,00 €

PC DHL         9,90 €

Umfang

alle Elemente des Step One M

Ilyama Touch-Monitor 32“

2 Kop	hörer

Splitter mit Lautstärkeregler

Holzwürfel

Pen für Monitor

alle benötigten Kabel 

6.790,00 €

Oberflächen

Weiß Schwarz Eiche Beton

STEP ONE

Maße
(B × H × T)

1005 × 2030 × 500 mm

STEP ONE L

NOCH FRAGEN ZUM STEP ONE?

MELDE DICH GERNE BEI UNS!

TEL 05258 97447-90 
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Hörgeräte sollen möglichst unsichtbar sein. Der otosense 
Spot sorgt dafür, dass sie dennoch gesehen werden.

Ein integriertes Spotlight und eine schwebende Prä-
sentationsfläche setzen selbst kleinste Hörlösungen 
gezielt in Szene – dezent, hochwertig und aufmerk-
samkeitsstark. Auch im Schaufenster wird der Spot zum 
Hingucker.

Die Beschri	tung ist individuell anpassbar und unter-
stützt das Gespräch.

Als eigenständiges Produkt – und als ideale Ergänzung 
zum Step One.

KENNST DU SCHON  
DEN OTOSENSE SPOT?  

otosense
c/o Sinfona GmbH
An der Burg 20 | 33154 Salzkotten 
TEL 05258 97447-90 
MAIL info@sinfona.de 
WEB www.otosense.de

DIESE UND WEITERE 
TOPSELLER 
IN UNSEREM SHOP!
shop.otosense.de

An der Burg 20 | 33154 Salzkotten 

DIESE UND WEITERE 

IN UNSEREM SHOP!

An der Burg 20 | 33154 Salzkotten 

DIESE UND WEITERE 

IN UNSEREM SHOP!

An der Burg 20 | 33154 Salzkotten 

DIESE UND WEITERE 

SPOT

Umfang

Lampe

Magnetboard

Mehrfachstecker

Möbelstück

Präsentationsteller

SABINE 05258 97447-88
Noch Fragen?

bis 500 mm 

799,00 €
ab 500 mm 

849,00 €




